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Streszczenie. Turystyka rowerowa jest jedng z najbardziej popularnych form
aktywnego wypoczynku w Polsce. Oferta przygotowana dla rowerzystow przez
poszczegdlne parki narodowe jest bardzo zréznicowana. Regulg powinno by¢,
ze informacje o niej umieszczone sg na stronach internetowych i w materiatach
drukowanych. Niestety nie zawsze wiadomosci znajdujace si¢ na stronach in-
ternetowych lub w przewodnikach publikowanych przez parki narodowe sg pre-
cyzyjne i zrozumiate dla turysty. Celem badan byta ocena serwiséw interneto-
wych parkéw narodowych pod katem uzytecznosci prezentowanych tresci
z zakresu turystyki rowerowej. Autor poddal ocenie sciezke dotarcia do zagad-
niel zwigzanych z turystyka rowerowa, ale przede wszystkim poziom meryto-
ryczny i sposéb przedstawiania informacji o trasach rowerowych oraz zasadach
poruszania si¢ na bicyklu po terenie Parku. Efektem koficowym badan jest ran-
king. Najlepszy serwis internetowy poswiecony turystyce rowerowej przygoto-
wat i prowadzi Tatrzanski Park Narodowy.
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Abstract. Bicycle tourism on the websites of Polish national parks. Bicycle
tourism is one of the most popular outdoor activities in Poland. Offers concer-
ning bicycle tourism differ a lot among various national parks. Information abo-
ut it should be available on websites and in printed materials. Unfortunately,
information, which is found on the websites or in the guidebooks published by
the national parks, is not always clear and understandable for the tourist. The
aim of this study was to evaluate the websites of national parks in terms of
usability of the content in the field of bicycle tourism. The author assessed issu-
es related to bicycle tourism, but above all professional level and how to present
information about bike routes and the principles of bike riding in the area of the
park. The end result is a ranking of research. The best site dedicated to bicycle
tourism is prepared and led by the Tatra National Park.
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Wstep

Ponad 66% Polakéw przyznaje, ze nie uprawia zadnej formy aktywnosci fizycznej. Wsréd
aktywnej czesci spoleczeristwa najwigkszg popularnoscig cieszy si¢ jazda na rowerze (21,4%)
(Diagnoza spoteczna 2011). Na rowerach jezdzg przedstawiciele réznych grup wiekowych
i spotecznych. Jedni uzywaja go dla poprawy ogdlnej kondycji, inni dla specjalistycznego tre-
ningu sportowego, a jeszcze inni do poruszania si¢ po miescie czy do turystycznych wypadéw
na tono natury.

Rowerzysci poszukujac miejsc wolnych od codziennego zgietku i nadmiernego ruchu sa-
mochodowego coraz czg¢sciej wybierajg parki narodowe jako miejsca (obiekty) docelowe swo-
ich wypraw. Najwazniejszym celem parkow narodowych sg dziatania jest ochrona przyrody.
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Na takich obszarach ochronie podlega catos¢ przyrody oraz swoiste, charakterystyczne dla
kazdego regionu walory krajobrazowe i historyczne. Ze wzglgdu na obecno$¢ wymienionych
waloréw sg one atrakcyjne dla turystéw — w tym rowerzystow.

W 2009 roku parki narodowe odwiedzito ponad 11 mln oséb. Liczba odwiedzajacych po-
szczegdblne parki jest bardzo zréznicowana i wynosi od ponad 10 tys. os6b w Narwiariskim PN
do okoto 2,2 mln w Tatrzariskim PN (Ochrona srodowiska 2010). Jaki jest udzial turystow
rowerowych wsréd wszystkich odwiedzajacych, nie wiadomo.

Oferta dla turystow rowerowych jest w poszczegdlnych parkach narodowych bardzo zr6z-
nicowana. Od braku tras (Narwianski PN) do ponad 250 km znakowanych tras dopuszczonych
do ruchu rowerowego (Kampinoski PN). Eaczna diugos¢ szlakéw rowerowych (lub pieszych
dostepnych takze dla cyklistow) osigga 1 315 km (Koziet 2011).

Cel pracy

Wszystkie parki narodowe w Polsce prowadza wiasne serwisy internetowe i w kazdym
z nich mozemy znaleZ¢ informacje przeznaczone dla turystéw rowerowych. Z badan ankieto-
wych przeprowadzonych w 2011 roku wynika, ze tylko 9 parkéw narodowych (Bialowieski,
Biebrzanski, Drawieriski, Gor Stotowych, Kampinoski, Karkonoski, Magurski, Roztoczanski
i Tatrzariski) przyznaje, ze przygotowato specjalng zaktadke z informacjami na temat mozliwo-
$ci uprawiania turystyki rowerowej, opisy oraz mapy szlakéw rowerowych, a takze podstawo-
we zasady (przepisy) dotyczace poruszania si¢ rowerem po terenie parku (Koziet 2011).

Problem oceny stron internetowych parkéw narodowych pod wzgledem jakosci udostgp-
nianych informacji dotyczacych turystyki rowerowej oraz ich przydatnosci dla réznych kre-
g6w odbiorcéw nie zostat jak dotad szczegétowo rozpoznany. Opracowania, ktérych gtéwnym
tematem bytaby turystyka rowerowa w parkach narodowych naleza do rzadkosci (Chlopicki
i Epler 2000, Woéjcik 2007).

Celem niniejszej pracy jest ocena serwisow internetowych parkéw narodowych pod katem
uzytecznosci prezentowanych tresci z zakresu turystyki rowerowej. Autor skoncentrowat si¢
gléwnie na zagadnieniach zwigzanych z prawdziwoscig i rzetelnoscig przedstawianych danych
(W tym m.in. jakoscig zamieszczonych map tras rowerowych). W badaniach pominieto aspekt
graficzny, kwesti¢ estetyki serwisu WWW i technik zastosowanych do jego wykonania i opu-
blikowania.

Metoda badan

Do oceny jakosci i uzytecznosci tresci zamieszczanych na stronach WWW parkéw narodo-
wych (kwiecient 2011) zastosowano metode punktowa.

Ocenie poddano nastgpujace elementy: (1) sciezka dotarcia do zagadnieri zwigzanych
z turystyka rowerowg (tatwosé dostepu), (2) poziom merytoryczny i sposéb przedstawiania
informacji o trasach rowerowych (opisy i mapy), (3) informacja o zasadach poruszania si¢ na
rowerze na terenie parku (regulamin). Kazdy element byt oceniany wg przyjetej skali punkto-
wej (tab. 1).

Laczna liczba punktéw mozliwych do uzyskania, w czterech ocenianych kategoriach, wy-
nosita 10 punktéw. Za umieszczenie na stronie internetowej ,,ponadstandardowychOinformaciji
przyznawano dodatkowe punkty (maksimum 2 pkt.) — tabela 1 (uwagi). Po uwzglednieniu do-
datkowych punktéw zakres oceny stron internetowych wzrést do 12 punktow.

Wyniki
Na stronach internetowych 11 parkéw informacje o turystyce rowerowej mozemy odnalez¢
pod hastem , turystyka rowerowaOlub réwniez dobrze si¢ kojarzacym: ,trasy roweroweQ Na

2 7 8 Marcin Koziel Turystyka rowerowa na stronach internetowych...




Tab. 1. Kryteria oceny stron internetowych wraz z punktacja

Table 1. The criteria of assessing websites with scores

Dostep do informacji o turystyce rowerowej Pkt. Uwagi

turystyka rowerowa, trasy rowerowe, szlaki 2 Dopuszczono mozliwos¢ obnizenia punktacji

rowerowe 00,5 pkt. — za umieszczenie informacji

trasy turystyczne, szlaki turystyczne, turystyka 1 w innym dziale, przenoszenie pomigdzy

aktywna podstronami (zaktadkami)

brak 0

Opisy tras rowerowych Pkt. Uwagi

pelny opis trasy, z podaniem przebiegu i 3 Dopuszczono mozliwos¢ podwyzszenia

dhugosci, zdjecia punktacji o 0,5 pkt. za zamieszczenie na

opis zawiera wylacznie informacje o przebiegu 2 stronie dodatkowych informacji praktycznych,

i kilometraz trasy o mozliwych utrudnieniach na trasie.

podano wylacznie informacje o przebiegu lub 1 Punktacj¢ obnizano za brak opisow szlakow

inng informacje wymienionych na stronie (0,5 pkt.)

brak 0

Mapy, ryciny tras rowerowych Pkt. Uwagi

mapa interaktywna oparta na GIS 3 Dopuszczono mozliwos¢ obnizenia (staba

mapa w postaci skanu mapy topograficznej 2 jakos¢, czytelnos¢) lub podwyzszenia

z mozliwoscig przyblizania lub ,.$ciagnieciaO (wysoka jakos¢ i funkcjonalnos¢) punktacji

w postaci pliku graficznego 00,5 pkt.

ogdlna mapa, rycina 1

brak 0

Zasady udostgpniania Parku dla turystyki Pkt. Uwagi

rowerowej

regulamin na stronie Parku 2 Dopuszczono mozliwos¢ obnizenia (za brak

regulamin na stronach BIP Parku 1 informacji na temat turystyki rowerowej,

brak 0 mozliwosci poruszania si¢ na rowerze) lub
podwyzszenia (za umieszczenie przepiséw
dotyczacych turystyki rowerowej bezposred-
nio w zaktadce lub w innej formie) punktacji
00,5 pkt.

pozostatych stronach internetowych internauta jest zmuszony do przeszukania zakladek: ,,trasy
turystyczneQ ,,szlaki turystyczneQ ,,praktyczny przewodnikO(Wigierski PN) lub ,,pozostate
formy turystyki aktywnejO(Woliriski PN).

Nieliczne parki prezentujg na swoich stronach peine opisy tras rowerowych. Zaledwie 6
parkom narodowym zostata przyznana maksymalna ocena — 3 punkty: (Biatlowieski, G6r Sto-
towych, Roztoczariski, Tatrzariski, Ujscie Warty, Wigierski).

W opisie jedynej Sciezki rowerowej wytyczonej na terenie PN Ujscie Warty — ,,Na dwdch
kétkach przez Polder PéinocnyO- czytelnik na wstepie otrzymuje informacje o potozeniu sciezki
rowerowej wzgledem granic parku, o jej charakterze, o dostepnosci oraz o mozliwosci korzy-

Studia i Materialy CEPL w Rogowie

R. 13. Zeszyt 3 (28) /2011 2 7 9




stania ze specjalnie wydanego przewodnika kieszonkowego. Nastepnie zamieszczone sg szcze-
gbtowe dane na temat kilometrazu, sposobu dotarcia do Sciezki, infrastruktury turystycznej,
jest tez informacja o mozliwosci skorzystania z ustug przewodnika lub prowadzenia zajeé edu-
kacyjnych.

Bardzo wazng informacja, istotng zwtaszcza dla rodzin, a czg¢sto niestety pomijang na stro-
nach innych parkéw, jest uwaga o stopniu trudnosci tras. Czytelnik przegladajacy strong inter-
netowg dowie sig¢, ze udostepniona ,trasa jest bardzo dtuga, a na niektérych odcinkach trudna
do pokonania ze wzgledu na charakter podioza...Q Informacje o sciezce uzupelniaja zdjecia.
Na stronach pozostatych parkach w zdecydowanej wigekszosci przypadkéw brakuje zdjeé pre-
zentujacych atrakcje wytyczonych szlakéw lub Sciezek rowerowych.

Na stronie Tatrzariskiego PN ,,potencjalny turystaOznajdzie pelne opisy szesciu tras rowe-
rowych, w ktérych dodatkowo podano istotne informacje dotyczace wysokosci wzglednych na
poszczegdlnych trasach oraz zamieszczono profile tras. Na stronie parku zamieszczono wiele
uwag praktycznych m.in. dlaczego nie mozna korzystac z drogi do Morskiego Oka oraz Doliny
Koscieliskiej lub gdzie turysta nieposiadajacy wlasnego roweru moze go wypozyczy¢. Znaj-
duja si¢ tu tez wzmianki o szczeg6lnych ograniczeniach. Z informacji zamieszczonych na stro-
nie dowiadujemy sie, ze ,,obowigzuje ... ograniczenie polegajace na zamknigciu wszystkich
szlak6w turystycznych od zmierzchu do $witu w terminie od 1 kwietnia do 30 listopadaQ

Na stronach 12 parkéw narodowych opis tras rowerowych ogranicza si¢ do informacji
o przebiegu i kilometrazu trasy (2 pkt.). Na stronie Poleskiego PN znajduje si¢ krotki opis
sktadajacy sie z kilku zdaii: ,Sciezka rowerowa, dlugos¢ 21 km. Swéj poczatek ma we wsi
Eowisz6w, przy trasie znajduje si¢ torfowisko wysokie ,,Durne BagnoOz wieza widokowa.
Sciezka tworzy petle przebiegajac przez kompleks stawéw w Pieszowoli, a nastepnie prowadzi
wzdtuz rzeki Mietiutka do punktu wyjsciowegoQ Brakuje natomiast informacji o mozliwosci
skorzystania z pieszej sciezki edukacyjnej ,,PerehodOoraz o bardzo dobrej infrastrukturze tury-
stycznej, podobnie jak o stopniu trudnosci i nawierzchni trasy.

Na stronie Karkonoskiego PN opisy tras sa ograniczone wylacznie do informacji o ich
przebiegu, np. ,.Szlakiem niebieskim na Przelecz Karkonoska i do schroniska OdrodzenieO
(ocena: 1 pkt.). Na stronie Drawieriskiego PN znajduje si¢ z kolei wzmianka, ze na jego terenie
mozna ,,poruszac si¢ rowerem po szlakach pieszych. Wycieczki rowerowe parkowymi duktami
lesnymi moga utrudniaé brukowe i piaszczyste nawierzchnieQ Opisy tras pieszych udostepnio-
nych dla ruchu rowerowego sg zamieszczone w oddzielnej zaktadce i zawieraja dane o przebie-
gu i dlugosci w granicach parku. Za to wyjasnienie zostata przyznana wyzsza ocena (1,5 pkt.).

Na stronach: Babiogérskiego PN, Ojcowskiego PN oraz Wielkopolskiego PN brak opiséw
tras lub nie doprecyzowano, ze trasy piesze s dopuszczone dla ruchu rowerowego (ktére i na
jakich odcinkach — 0 pkt.).

Znacznie gorzej wypada ocena prezentowanych na stronach map tras rowerowych. Tylko
Tatrzanski PN i PN Bory Tucholskie zamiescity na swoich stronach wtasne geoportale, ktére
umozliwiajg podglad tras rowerowych. Pozostate parki prezentuja najczgsciej skany map topo-
graficznych, niektére sg interaktywne. Mamy mozliwos¢ powigkszania map lub uzyskiwania
informacji o nazwie, przebiegu lub kilometrazu trasy; m.in. PN Babiogdrski, Stowiriski i Wiel-
kopolski (2 pkt.). W wielu przypadkach zta jakos¢ mapy topograficznej lub brak legendy zade-
cydowaly o obnizeniu punktacji. Zdecydowana wiekszos¢ parkéw zamiescita schematyczne
ryciny (1 pkt.). W trzech przypadkach (Bieszczadzki, Karkonoski, Woliniski PN) brak jakiej-
kolwiek ryciny lub schematu (O pkt.).

Tylko na stronach internetowych Karkonoskiego, Gorczanskiego, Tatrzariskiego i PN Gor
Stotowych znajduje si¢ precyzyjna deklaracja, czy na terenie PN mozna porusza¢ si¢ na rowe-
rze czy tez nie, w jakim zakresie, w jakich miejscach, po jakich drogach (parki te otrzymatly
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dodatkowo 0,5 pkt.). W zaktadkach poswigconych turystyce rowerowej lub si¢ z nig kojarza-
cych umieszczono jedno lub kilka zdan, ktére w jednoznaczny sposéb wyjasniaja zasady udo-
stepniania terenu parku dla rowerzystéw np.: ,,Osoby poruszajac si¢ szlakami rowerowymi,
ktérych przebieg pokrywa sie ze szlakami pieszymi prosimy o zachowanie szczeg6lnej ostroz-
nosci. Pamietaé nalezy, ze bezwzgledne pierwszefistwo maja turysci poruszajacy sie pieszoO
(PN G6r Stotowych).

Zdecydowana wigkszo$¢ PN zamieszcza petne regulaminy udostepniania turystycznego
parku na swoich stronach (2 pkt.) bagdZ w Biuletynach Informacji Publicznej (PN Goér Stoto-
wych, Tatrzanski, Wigierski, Woliniski). Ten drugi sposéb przekazywania informacji wymaga
od internauty przejrzenia catego serwisu lub Sciggniecia regulaminu w postaci elektronicznego
dokumentu zapisanego w pliku PDF (1 pkt.).

Przeprowadzona catosciowa (kompleksowa) analiza stron internetowych upowaznia do
stwierdzenia, ze najlepsze serwisy internetowe powstate z mysla o rowerzystach odwiedzaja-
cych parki narodowe posiadajg: Tatrzariski i Swictokrzyski PN. Najstabiej wypadaja Wielko-
polski oraz Ojcowski PN (ryc. 1).

0 2 4 6 8 10 12 pkt.

Tatrzanski

Swigtokrzyski
Bory Tucholskie, G6r Stotowych, Kampinoski
Biatowieski, Gorczariski, Magurski, Roztoczaiiski, Ujscie Warty
Biebrzariski, Drawienski, Stowinski 6,5
Pieniriski, Poleski
Bieszczadzki, Karkonoski
Babiogérski, Narwianski
Wigierski, Woliriski
Ojcowski

Wielkopolski

Ryec. 1. Ranking stron internetowych parkéw narodowych pod katem uzytecznosci tresci o turystyce rowero-
wej (Koziet 2011)
Fig. 1. Ranking of national parks’ websites in terms of general content about bicycle tourism

Podsumowanie

Na stronach internetowych wszystkich polskich parkéw narodowych turysta rowerowy moze
znalez¢ informacje na temat mozliwosci uprawiania turystyki rowerowej. Potencjal jaki daje
Internet nie jest w pelni wykorzystany.

Poziom merytoryczny i sposéb prezentacji informacji dla rowerzystéw jest bardzo zrézni-
cowany. Nie zawsze sg one precyzyjne i zrozumiate dla turysty. Brak rzetelnych opracowar
sprawia, Ze turysta jest czesto nieswiadomy, na jakich zasadach on i jego rower mogg si¢ poru-
sza¢ po obszarach parkéw narodowych, jakie przepisy ochrony przyrody i bezpieczenistwa go
obowigzuja.

Na wigkszosci stron internetowych parkéw narodowych brak zaktadek lub linkéw bezpo-
Srednio odnoszacych si¢ do turystyki rowerowej. Informacji o mozliwosci uprawiania turysty-
ki rowerowej musimy poszukaé pod innym hastem, nie zawsze kojarzacym si¢ z turystyka
rOWerowsy.

Pelne opisy tras rowerowych na swoich stronach prezentuje tylko czgs¢ parkow. Najcze-
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$ciej informacje ograniczajg si¢ do podania przebiegu trasy (poprzez podanie nazw miejscowo-
$ci lub charakterystycznych punktéw). W wielu przypadkach brakuje danych na temat liczby
udostgpnianych tras rowerowych, ich dlugosci oraz funkcjonalnosci.

Jakos¢ map prezentujacych przebieg tras w terenie w wielu przypadkach budzi zastrzeze-
nia. Tylko dwa parki — Tatrzanski i Bory Tucholskie — zamiescity przebieg tras rowerowych na
udostepnionych przez siebie geoportalach. Bieszczadzki PN jako jedyny zamiescil na swojej
stronie przebieg tras i Sciezek w postaci danych GPS. Nie wiadomo niestety, ktére s przezna-
czone dla turystow pieszych, a ktére dla rowerowych.
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